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La simulazione on line
Operativa su tutto il territorio nazionale la simulazione on line delle prestazioni previdenziali erogate a seguito 
dell’approvazione della Riforma in vigore dall’1.1.2013. Dal sito www.inarcassa.it si accede alla propria posizione 
attraverso Inarcassa On Line; nel colophon laterale di sinistra cliccare alla voce Simulazioni on line e navigare all’interno 
delle prestazioni che si desidera conoscere.

Piepoli sonda La Cassa: la prima Customer Satisfaction porta buoni risultati
Come previsto dal Piano Strategico, nel mese di dicembre 2012 Inarcassa ha avviato, con il supporto metodologico 
dell’Istituto Piepoli, la prima indagine di customer satisfaction della sua storia che ha coinvolto circa 1.600 associati 
(un campione rappresentativo dell’insieme degli iscritti) ai quali è stato chiesto di rispondere per telefono ad un 
questionario strutturato. L’indagine si è concentrata sulla valutazione dei canali di comunicazione messi a disposizione 
degli associati, ma anche dei servizi di Inarcassa On Line, nonché delle attività di assistenza proposte. I risultati sono 
positivi visto che la soddisfazione complessiva nei confronti di Inarcassa si attesta su 6,5 (da un minimo di 1 ad un 
massimo di 10) ma permettono anche di individuare aree di miglioramento. Questi risultati possono quindi essere letti 
come una conferma “esterna” della qualità dei servizi offerti e sono il punto di partenza di un percorso di crescita 
continua. 

Tutela previdenziale ed assistenziale dei figli disabili degli iscritti o pensionati
Il CND ha discusso - ed in seguito approvato - sull’opportunità di ampliare la tutela sia sotto il profilo previdenziale che 
quello assistenziale in favore degli iscritti e pensionati dell’Associazione che abbiano figli con grave disabilità.
Per l’aspetto previdenziale il RGP all’art. 24.3 stabilisce che la pensione di reversibilità ed indiretta, qualora nel nucleo 
familiare superstite siano presenti figli con grave disabilità accertata ai sensi della legge 5 febbraio 1992, n. 104, è erogata 
nella misura del 100% di quella spettante al de cuius. In tal caso la maggiorazione della quota di pensione, rispetto a quella 
ordinaria, è attribuita ai soli figli disabili. Per quanto attiene all’assistenza all’art. 4 del regolamento per l’erogazione dei 
sussidi viene stabilito che il sussidio sia erogato agli iscritti o titolari di pensione Inarcassa per l’assistenza di figli conviventi 
che siano disabili gravi (L.104/1992) mediante assegno mensile il cui importo è stabilito annualmente dal C.d.A ed erogato 
in 12 mensilità. Per poter beneficiare dell’assegno il limite reddituale del nucleo familiare, conseguito nell’anno precedente 
la domanda, non deve superare 8 volte la pensione minima erogata dall’Ente per lo stesso anno. L’assegno sarà sospeso 
a decorrere dal 1° gennaio dell’anno successivo a quello in cui viene accertato il superamento della soglia reddituale ed 
eventualmente ripristinato dal 1° gennaio dell’anno successivo a quello in cui la condizione reddituale risulti nuovamente 
soddisfatta

Inarcommunity. Elezioni del gruppo di coordinamento
Dal 4 al 14 aprile si sono svolte le votazioni on line per eleggere il gruppo di collaboratori della Community con la 
Fondazione Architetti e Ingegneri liberi professionisti al fine di sviluppare le attività del social network e di far emergere la 
"creazione di valore" dei liberi professionisti. Agli eletti: Lucia Alpago, Federica Benatti, Alessandro Fadda, Elisabetta 
Mazzola e Carmine Vitale un in bocca al lupo.

Gli incontri con gli associati per presentare la riforma previdenziale continuano
Continuano gli incontri con gli iscritti e pensionati di Inarcassa per presentare la Riforma Previdenziale in vigore dal 
01.01.2013. Sono fissati per il mese di maggio i seguenti incontri: il 10 a Palermo ore 16.30 c/o Hotel NH – Foro Italico 
22b; il 16 a Milano ore 16.30 c/o Facoltà di Architettura del Politecnico Aula Rogers, via Ampere 2; il 22 a Rimini; il 23 a 
Fermo; il 24 a Napoli ed il 31 a Verona.

Inarcassa On Line è
I tuoi dati; Dichiarazioni on line; Pagamento e gestione M.AV.; Periodi d’iscrizione; Estratti conto; Rilascio certificati 
(regolarità contributiva e certificazione versamenti anno precedente); Regolarizzazione posizioni previdenziali 
(accertamento con adesione e ravvedimento operoso); Simulazioni di calcolo (nuova pensione d’anzianità; nuova 
pensione di vecchiaia unificata; nuova pensione contributiva; riscatti); Rc professionale; Finanziamenti e servizi bancari; 
Inarcassa card; Rassegna stampa; inarbox.

Conguaglio contributivo anno 2011
Il conguaglio dei contributi relativo all’anno 2011 - con scadenza naturale entro il 31.12.2012 - può essere saldato entro 
il 30.4.2013 con applicazione di un interesse dilatorio del 2% fisso (calcolato da Inarcassa e versato con i contributi minimi 
2013). Il ritardo del pagamento, anche di un solo giorno, comporta l’applicazione di sanzioni ed interessi con effetto 
dall’1.1.2013.
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